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REKLAMUJICI (KLIENT)
Firma/Jméno: | | e |
Ulice (sidlo): \ | epseo: | | 7] |
Obec: | | psc: | |

Telefon: + 4 2 ‘E—mail: ‘ ‘

Kontaktni osoba: ‘ ‘

REKLAMOVANE ZBOZi

Nazev zbozi: ‘ ‘

Cislo dokladu: \ \

Datum nékupu: ‘ H )‘ ‘ ‘

POPIS ZAVADY
Podrobny popis zavady*:

*) Co nejpodrobnéji specifikujte zdvadu, kdy se vyskytla a za jakych okolnosti se pfi pouzivdni vyskytuje. Podstatné tak ulehcite i zkrdtite cely proces vyfizeni.

PODMINKY REKLAMACE

Zbozi bude pfijato k reklamac¢nimu fizeni za téchto podminek:

1. Pfi uplatnovani zarucni opravy (vymeény) je nedilnou soucasti tohoto reklamac¢niho protokolu kopie tctenky nebo faktury.

2. Zbozi bude predano dodavateli k reklamacnimu fizeni kompletni v plvodnim obalu nebo obalu, ktery bude dostatecné chranit zbozi pii prepravé (zakaznik
zodpovida za tento obal), na naklady zakaznika.

3. Zbozi nesmi byt mechanicky poskozeno zakaznikem. Pokusy zakaznika o opravu zbozi jsou nepfipustné a miize byt na né pohlizeno jako na neopravnénou reklamaci!

4. Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci ve prospéch zékaznika v co nejkratsim terminu nebo dle zakona. Pokud zakaznik preda k reklamaci nekompletni zbozi,
vyhrazuje si dodavatel pravo prodlouzit tuto dobu.

5. Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt G¢tovany néklady spojené s neopravnénou reklamaci

Podepsdnim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s obchodnimi podminkami, a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Datum: . . Podpis reklamujiciho (klienta):

NAVRHOVANY ZPUSOB REKLAMACE PRODEJCEM

Oprava Pozndmka:
Vyména
Vraceni penéz

Jiny zpUsob:

VYJADRENI K REKLAMACI

Vyjadfieni prodejce/technia:

Datum: ‘ ‘ o ‘ )- ‘ Podpis prodejce:

Sport & Defence s.r.o., IC: 28902262, K Zizkovu ¢.ev. 104, Vysocany, 190 00 Praha 9, www.sportdefence.cz, E-mail: info@sportdefence.cz
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